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Case de sucesso — Dashboard de

Licencas M365

Descubra como a parceria com a 4Matt ajudou a empresa a reduzir gastos e otimizar seus processos
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Projeto

Dashboard de Licengas
M365

A necessidade de um projeto inovador

Em meio & dindmica e complexidade da gestéo de licengas M365 em uma
empresa referéncia do setor alimenticio, surgiu a necessidade de uma viséo
clara e otimizada do uso desses recursos. Mediante aos desafios
significativos nesse cendrio, o time 4Matt iniciou uma parceria com a
empresa para desenvolver uma solugdo inovadora: um Dashboard de
Gestdo de Licengas M365.

Desafios e objetivos

O principal desafio consistia na otimizagéo do licenciamento, identificando
precisamente quem utilizava as licengas da Microsoft e qual tipo seria mais
apropriado para cada usudrio. Era imperativo estudar os usudrios para
atribuir licengas de maneira eficiente, gerando economia.

Os objetivos especificos incluiam obter visibilidade sobre o uso individual de
produtos M365, analisar a frequéncia de uso e definir estratégias de
licenciamento mais adequadas. A meta era ndo apenas monitorar, mas
também controlar efetivamente o licenciamento, evitando excedentes
desnecessdrios.

"Acredito que todo o time da 4Matt sGo muito dedicados e
atenciosos.”

-Feedback Cliente



Obstdculos e métricas

O principal obstdculo foi enfrentado quando surgiu a necessidade do
primeiro relatério em Excel. A equipe agiu com espirito colaborativo,
trabalhando intensivamente para criar uma solugdo tempordria. Essa
abordagem dagil permitiu que o projeto continuasse avangando, mesmo
diante de desafios iniciais, pois assim a 4Matt se adaptava ds necessidades
e mudancgas do cliente.

O sucesso do projeto foi medido pelo retorno positivo do cliente e pela
observagdo do déficit percentual nas licengas, refletindo a desatribuicéo
efetiva e economia gerada.

Personalizagdes e Adaptacgoes

Ao longo do tempo, a equipe realizou adaptagdes visuais no dashboard
conforme as necessidades evoluiom. Modificagées nos gréficos e na
apresentacdo dos dados foram implementadas para atender das
demandas em constante mudanga.

Licdo Aprendida e feedback do cliente

Uma ligdo valiosa foi aprender a otimizar o cendrio e replicar o modelo de
gestdo desenvolvido para outros clientes. A equipe percebeu que as
melhorias feitas poderiam ser aplicadas em diferentes contextos,
estendendo os beneficios além do projeto inicial.

O feedback positivo do cliente reflete o beneficio mais significativo do
projeto: a capacidade de se organizar melhor, otimizar licenciamentos e
ganhar eficiéncia na gestdo de ativos de software. O dashboard tornou-se
uma ferramenta essencial, acompanhada até mesmo pelos diretores da
organizagdo.



